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Promoción Hot 
Sale 2024  

 

1. Promoción  

 En la compra de un equipo en Elektra.mx, llévate una SIM de OUI hasta con 20GB. 

 

2. Términos y Condiciones. 

 Al adquirir el Paquete de Servicios, OUI pone a disposición de los Clientes: a) minutos ilimitados para llamadas de 
voz, b) SMS ilimitados, y c) 6,000 MB para navegación libre en internet, de los cuales, los primeros 3,000 MB se 
proveen a la mejor velocidad disponible en el momento de su utilización, y los 3,000 restantes se proveen con una 
reducción de velocidad máxima de 512 kbps, como Política de reducción de velocidad. 

 

Los servicios se encuentran disponibles durante 7 días naturales contados desde la fecha de activación de la 
presente Tarifa, plazo durante el cual el Cliente puede utilizar o consumir la cantidad de unidades de servicios 
incluidos en la Tarifa, por lo cual, una vez cumplido el plazo indicado, aquellas unidades de servicio no utilizadas o 
consumidas se pierden, y no resultan acumulables al adquirir otras tarifas. Concluidos los 7 días naturales en los 
cuales se habilitó la Tarifa, la línea telefónica del Cliente regresará al servicio prepago. 

 

Si el cliente al adquirir el Paquete de Servicios efectúa el Proceso de Portabilidad  de su número telefónico para 
que se administrado por OUI, descargue la APP OUI, adicional a los minutos ilimitados para llamadas de voz y SMS 
ilimitados mencionados anteriormente, se le otorgarán 20,000 MB, de los cuales, los primeros 15,000 MB se 
proveen a la mejor velocidad disponible en el momento de su utilización, y los 5,000 restantes se proveen con una 
reducción de velocidad máxima de 512 kbps, como Política de reducción de velocidad. El cliente deberá solicitar al 
Centro de Atención Telefónica (5557270000 o 800 05 51 515) la activación de la presente Promoción. Estos 
servicios se encuentran disponibles durante 30 días naturales contados desde la fecha de activación de la presente 
Tarifa, plazo durante el cual el Cliente puede utilizar o consumir la cantidad de unidades de servicios incluidos en la 
Tarifa, por lo cual, una vez cumplido el plazo indicado, aquellas unidades de servicio no utilizadas o consumidas se 
pierden, y no resultan acumulables al adquirir otras tarifas. Concluidos los 30 días naturales en los cuales se 
habilitó la Tarifa, la línea telefónica del Cliente regresará al servicio prepago. 

 

Para acceder a la presente Promoción, el Cliente previamente debió adquirir de ELEKTRA un equipo de telefonía 
celular libre en la página Elektra.mx (no aplica para compras en tienda), y la adquisición de dicho equipo debe 
efectúe mediante el “CRÉDITO ELEKTRA”. El pago del paquete de servicios se efectúa por adelantado y en una sola 
exhibición. La tarifa solo podrá ser contratada el mismo día en el cual el cliente adquiera el equipo celular de 
telefonía libre en las tiendas Elektra, posteriormente ya no podrá adquirir la presente tarifa. OUI no proporciona, 
distribuye, ni comercializa bajo ningún concepto equipos de telefonía móvil. 
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OUI no se responsabiliza o tiene injerencia, de las condiciones aplicables al equipo de telefonía móvil que adquiere 
de ELEKTRA, por lo cual, no asume responsabilidad alguna con su entrega, defectos del producto, garantías 
aplicables, devoluciones, descomposturas, ni cualquier tema relacionado. OUI no se responsabiliza, ni tiene 
injerencia en las condiciones aplicables al producto “CRÉDITO ELEKTRA”. OUI únicamente responde frente al 
Cliente por los servicios de telecomunicaciones que se encuentran asociados a la presente Promoción. El cliente 
que requiera más MB para navegar los podrá adquirir mediante la oferta de los paquetes de megas adicionales que 
están publicados en la página www.ouimovil.com. El paquete de servicios que se contrata es prepago, el cual se 
encuentran sujeta a la compra en una sola exhibición y por adelantado, y no existen devoluciones. 

 

• La Tarifa puede ser adquirida del 14 al 27 de mayo de 2024. 

 


